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LA COMPETENCE
Définition

Mobilisation de maniere pertinente de ses ressources et de celles de son
environnement dans des situations diverses pour exercer une activité (fiche

de poste) et realiser des objectifs (compte-rendu de [|'entretien
professionnel).

Il existe differents types de compétences :

» Savoirs = Connaissances
» Savoir-faire = Compeétences opérationnelles
» Savoir-étre = Compétences comportementales
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LA COMPETENCE
Définition

. Les competences ne sont pas figees : la durée de vie moyenne d’une
compétence est comprise entre 12 a 18 mois contre 30 ans en 1987 !

Cela implique d’actualiser réegulierement ses compétences voire d’en
développer d’autres, et ainsi eviter leur obsolescence.

Certaines compeétences sont transférables : compétences acquises
dans un domaine, mais adaptables et applicables a d’autres contextes
professionnels. Elles sont souvent plus générales.
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LA COMPETENCE

Les enjeux du maintien et du développement des
competences

POUR L'AGENT POUR LA COLLECTIVITE
Employabilite Qualité du service public

Parcours professionnel Qualité et vie au travail

Reconnaissance Marque employeur




LA GPEEC
Définition

La gestion des compétences s’inscrit dans l|le cadre de l|a gestion
previsionnelle des emplois, des effectifs et des compétences (GPEEC).

Objectif de la GPEEC : reduire, de facon anticipée, les écarts entre les
besoins et les ressources humaines d'une collectivité (en terme d’'effectifs

et de compétences).
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LA GPEEC
Schéma de la démarche

Ressources disponibles

: Besoins actu?ls Compeétences exercées
Exigence de compétences Effectif

Effectif \
Besoins futurs /7 \ Ressources futures
Compétences Compeétences

Effectif Effectif

Politique GRH

2 Plan d’actions
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ACQUERIR DES COMPETENCES e n
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v Par la formation

v' Par une pratique innovante : le Codéveloppement

2 prestations que vous proposent
le Pole Qualité et Amélioration du CDG54
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LA FORMATION PROFESSIONNELLE : Définition

= Action de transmettre des connaissances dans un Dbut
d'approfondissement de meéthodes de travail et de savoir-faire, pour

adapter ses fonctions, accroitre ses compeéetences et capacites
professionnelles.
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Formateurs Méthodologie Reconnaissance Outils
qualifies cadrée officielle en cours accessibles
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LA FORMATION PROFESSIONNELLE : Notre offre

Le CDG54 propose des formations spécifiques, en lien avec les
missions obligatoires et facultatives, a destination des agents des
collectivités.

5 thématigues a ce jour, inscrites au catalogue de formation :
v' Ressources Humaines
v' Management
v’ Santé et Sécurité au travail
v' Développement de compétences
v' Réglementation

Soit 14 formations
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LA FORMATION PROFESSIONNELLE : Vos besoins
spécifigues

NAQAQ

Les collectivités, ou agents de collectivités, peuvent exprimeés leurs souhaits

en formation, si les propositions du catalogue ne correspondent pas a leurs
attentes.

Le recensement des besoins de formation se fait via :
AGIRHE Mon espace collectivité — Formation — Exprimer un besoin en

formation.
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LA FORMATION PROFESSIONNELLE : Modalites

v Formation sur le site du CDG54 situé a Villers-les-Nancy (a la demande en
intra)

v’ 1 journée de formation = 6 heures

v Co(t horaire :
» 78 euros/h/agent pour I'inscription de 1 a 3 agents de la méme collectivité
» 19,50 euros/h/agent a partir du 4¢ agent de la méme collectivité

v' Devis signé qui vaut engagement

v A noter : un référent handicap est a votre disposition en cas de besoin
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LA FORMATION PROFESSIONNELLE : S’incrire

Quelles démarches sont a effectuer ?

v' Convention d’acces a la formation professionnelle signée par la

collectivité (Mon espace collectivité/Mes conventions/conventions
facturées a l'acte/convention formation)

v Inscription via l'outil AGIRHE, Mon espace collectivité, Formation

v’ Sélectionner la formation souhaitée : une ou plusieurs sessions
sont proposees a l'inscription (si aucune ne vous convient, vous
pouvez le préciser, et une potentielle nouvelle session sera

ouverte)
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LA FORMATION PROFESSIONNELLE : S’inscrire

Quelles démarches sont a effectuer ?

v' Devis envoyé par le service Formation, a signer et a retourner

v Validation de l'inscription et ouverture de I'espace Formation pour
I'agent (via mail), envoi de la convocation

v Dépot de documents en amont et en aval de la Formation, dont
attestation de formation a l'issue
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LE CODEVELOPPEMENT

Définition et participants

Une meéthode d’apprentissage innovante :

* 4 a 8 personnes : des problematiques professionnelles similaires

« Un animateur : facilite les interactions et guide le groupe dans la méthode
« Un rythme mensuel de rencontres dans une salle de réunion neutre et conviviale

Un processus qui vise a :
» Clarifier des situations professionnelles ;
» Faire émerger des solutions ;

Basé a partir de situations réelles et vécues.

)

Chaque participant est volontaire et s'engage dans un cadre rassurant.
Le maitre mot : echanger




LE CODEVELOPPEMENT
Un espace de conflance

3 principes garantissent la liberté d’expression et donc I'émergence d’actions :

Confidentialite Bienveillance Authenticite

£ &
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Le role peut
changer a
chagque séance

LE CODEVELOPPEMENT
Le déroulement d’une séance

« Souhaite étre aidé a réfléchir, a explorer O
Client « Soumet au groupe une préoccupation

e Soumet au groupe un probleme O
« Soumet au groupe un projet

« Se mettent au service du client
 'aident a approfondir sa compréhension
| 'aident a clarifier ce qu’il ressent
 'aident a enrichir sa capacité d’action

Un espace neutre et ouvert : pas de debat sur « la meilleure solution » :

* Des ressources, des pistes, des idees ...
* Une curiosité, une envie d’aider, de comprendre, d’approfondir ...




2. LE CODEVELOPPEMENT
Le déroulement d’une séance

Accuell == Clarification

Synthese et Apprentissages

CONSUAtions ™ uu plan d’action et régulation

Des phases d’écoute active — de prise de parole - de réflexion individuelle >




LE CODEVELOPPEMENT
Bénéfices et competences

Adaptahon

e g t BPrise de decision

prendre sur SOl
Amellorer le quotidien

Prendine du recul

Sortlr de l'isolement
Un autre regard

Soft skills

Une vidéo témoighage
du codéveloppement
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https://www.youtube.com/supported_browsers?next_url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fwatch%3Fv%3D6iy8fgLBzNY

LA MOBILITE
Deéfinitions

La mobilité doit Ss’inscrire dans un contexte
gagnant/gagnant afin de répondre :

» Aux besoins du service
» Aux attentes de l'agent

La mobilité ne s’improvise pas. Elle doit s’inscrire
dans le cadre d'une démarche de GPEEC.

Mobilité
horizontale avec
changement de

métier

Mobilité
verticale
promotionnelle
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Mobilité
horizontale sans
changement de

métier




LA MOBILITE
Focus sur un outil de mobilité : le bilan professionnel

Le Dbilan professionnel permet a l'agent de bénéficier d'un accompagnement
personnalisé afin de :

» clarifier ses motivations et intéréts

» ldentifier ses compeéetences (connaissances, savoir-faire et savoir-étre)
» devenir acteur de son parcours professionnel

» définir ou affiner un projet professionnel

» elaborer un plan d'actions permettant la realisation de ses objectifs professionnels




LA MOBILITE
Focus sur un outil de mobilité : le bilan professionnel

Modalités tarifaires :

» Si l'agent est bénéficiaire de |'obligation d'emploi des travailleurs handicapés
(BOETH), le cout de la prestation est pris en charge directement par le FIPHFP,
dans |le cadre du renouvellement de la convention avec le FIPHFP (2023-2026).

» Si l'agent n'est pas BOETH, le montant de l|a prestation est facture a la
collectivité.
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AUTRES OUTILS DE MOBILITE
Décret n°2022-1043 du 22 juillet 2022

» Ameénagements destinés aux agents cités a l'article L. 422-3 du CGFP : le deéecret
renforce les droits relatifs aux congeés de formation professionnelle, au congé pour

VAE ou pour bilan de compétences et precise les conditions d’utilisation du congé
de transition professionnelle.

» Offre de service formalisée, en vue de soutenir les projets d’évolution
professionnelle.

» Bilan de parcours professionnel, plan individuel de developpement des
compétences et période d'immersion professionnelle.




LE RECRUTEMENT
Définitions

L'analyse des écarts entre les besoins et les ressources peut faire apparaitre la
nécessité de procéder a des recrutements.

Dans ce cas, il importe d’élaborer un plan annuel voire pluriannuel de recrutement.

Cet outil vise a identifier de maniere prévisionnelle les besoins actuels et futurs de la
collectivite en matiere de recrutement, afin de pourvoir les postes vacants ou

susceptibles de le devenir.




LE RECRUTEMENT
Condition sine gua non : un besoin clairement identifié

Motivation
Compétences Selon le niveau
requises, de o
détenues ou en responsabilité,
capacité de les | capz_ac_:lte a
développer identifier les
(adaptabilité) enjeux glg |,a
collectivité
Principaux
criteres de
recrutement du
candidat
Dipléme et
expériences Rémunération

adéquats




LE RECRUTEMENT
Accompagnement du CDG

Compte tenu des enjeux, le recrutement nécessite une veéritable expertise.
Dans ce cadre, le CDG propose :

> Un service d’assistance au recrutement afin de sécuriser le recrutement et identifier des
profils adaptés aux besoins de la collectivité

» Un service intérim afin de faire béneéficier a la collectivitée d’'un personnel temporaire qualifié et
iImmediatement disponible sur une tres grande variété de metiers

Lien vers la plaguette présentant ces deux services . https://54.cdgplus.fr/wp-
content/uploads/sites/3/2024/04/Brochure_Interim__Assistance Recrutement Fev 2024.pdf

» Une formation sur le recrutement, qui aborde toutes les etapes de cette démarche, d’'un point
de vue réglementaire et pratique



https://54.cdgplus.fr/wp-content/uploads/sites/3/2024/04/Brochure_Interim__Assistance_Recrutement_Fev_2024.pdf

LA GPEEC AU TRAVERS DES PARCOURS PROFESSIONNELS

ldentifier les métiers a forte usure

Définir un plan d’actions avec ’'agent dans les deux ans du
recrutement : formations, stages d’immersion...

utI/A”'e_
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FOIRE AUX QUESTIONS

Comment 'offre de formation du CDG 54 s'articule-t-elle avec celle du CNFPT ?
Ne fait-elle pas doublon avec le CNFPT, aupres de qui les collectivités cotisent et qui organise aussi des formations sur
mesure ?

Le CDG et le CNFPT proposent 2 offres de formation différentes et indépendantes.

Le CDG 54 est le ler partenaire des collectivités dans le domaine des ressources humaines et a su a ce titre, développer un large panel
d’expertises pour répondre au besoins des collectivités.

Dans ce contexte, 'offre de formation du CDG 54 a été concue comme une solution complémentaire aux services d’accompagnements deéja
proposes, permettant de transmettre de maniere pragmatique le savoir-faire et les connaissances de nos experts aux collectivites. Le contenu est
élaboré par nos collaborateurs, selon les besoins spécifiques recenseés au cours des echanges et interventions aupres des collectivités.

Faire intervenir nos collaborateurs experts permet également une réactivité en matiere de planification des sessions de formations et vous assure
la garantie du maintien des dates fixeées.

Cette offre de service rentre dans le cadre des missions facultatives du CDG 54 et nécessite la mise en place d’'une convention dédiee. Le colt

d’'une formation est établi selon les tarifs validés annuellement par conseil d’administration du CDG 54, composé d’élus de collectivités qui
prennent en compte les contraintes budgétaires des collectivites.

Parmi vos prestations, réalisez-vous des bilans de compétences ?

Le CDG 54 ne realise pas de "bilans de compétences”, qui impose une formalisation standard, mais propose en revanche des "bilans
professionnels" que nous jugeons plus adaptés pour répondre aux besoins de mobilité de chaque agents étant donné sa souplesses de mise en
ceuvre.




Merci pour

votre attention!




